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ВНИМАНИЕ !

Для автономной работы в ККМ «КАСБИ – 03Ф» установлен аккумулятор 12 В 1, 2 А/ ч. При хранении ККМ происходит саморазряд аккумулятора, который может привести к потере его работоспособности.

Во избежание саморазряда аккумулятора необходимо:

а) После окончания сменной работы ККМ от аккумулятора произвести его обязательную подзарядку.

б) После длительного перерыва в работе ККМ (более 5-ти суток) перед началом ее эксплуатации необходимо произвести подзарядку аккумулятора. 

в) Перед установкой ККМ на хранение произвести заряд аккумулятора и с периодичностью один раз в месяц производить его подзарядку.

Подзарядка аккумулятора происходит в процессе работы ККМ при подключении её к сети 220 В или к внешнему аккумулятору на рабочем месте кассира.

Для заряда аккумулятора необходимо подключить ККМ к сети переменного тока (220 ÷ 230) В на время (12 ÷ 16) часов или к внешнему источнику постоянного тока с напряжением 14 В и средним током нагрузки не менее 0,2 А.

Переполюсовка клемм аккумулятора при его подключении к ККМ не допустима! Клемма «-» аккумулятора соединяется с клеммой «-» ККМ (клемма «-» ККМ имеет черный провод, клеммы «+» ККМ и аккумулятора имеют маркировку красной краской).

Примечание – При необходимости замены аккумулятора для его извлечения из ККМ необходимо:

а) отвернуть 3 винта на нижнем корпусе ККМ и снять крышку;

б) извлечь аккумулятор и отсоединить клеммы.

Своевременный заряд аккумулятора продлевает срок его службы и увеличивает продолжительность непрерывной работы ККМ в автономном режиме.

Настоящая инструкция содержит сведения о принципе действия и правилах технического обслуживания электронной контрольно-кассовой машины «КАСБИ - 03Ф» (в дальнейшем – машина), необходимые для обеспечения полного использования ее технических возможностей и проведения ремонтных работ. При техническом обслуживании машины необходимо дополнительно руководствоваться руководством по эксплуатации 

УЯИД.695234.003РЭ, УЯИД.695234.003РЭ2 и формуляром 

УЯИД.695234. 003ФО. 

Сокращения, используемые в тексте руководства:

– ККМ
- контрольно-кассовая машина;

– ТПУ
- термопечатающее устройство;

– РПЗУ
- репрограммируемое запоминающее устройство;

– ТП
- тест памяти;

– ШК
- штрих - код.

Условные обозначения, используемые в настоящем руководстве:
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- нажать клавишу;
- набрать число на цифровом поле клавиатуры;
- информация на индикаторном табло;
- печатаемый документ.

1 Включение машины
При питании от внешнего источника, от сети переменного тока, от автомобильного аккумулятора машина предварительно должна быть подключена соответствующим кабелем через разъемы на правой боковой панели машины к источнику, для включения необходимо перевести тумблер включения питания из положения «O» в положение «I». При питании машины от встроенного аккумулятора для ее включения достаточно перевести тумблер из положения «O» в положение «I». После включения машина устанавливает все элементы схемы в исходное состояние и проводит самотестирование. На индикаторе кассира в это время высвечивается надпись: «Проверка».

При нормальном завершении всех тестов на индикаторе кассира и покупателя последовательно высвечиваются текущие дата и время, после чего машина переходит в режим «Касса», на индикатор выдается запрос на ввод кода пароля кассира (кассира № 1, кассира № 2).

При обнаружении ошибки во время прохождения теста на индикатор выдается соответствующее сообщение.

При первом включении машины после прохождения тестов самопроверки необходимо ввести текущие дату (а) и время (б):
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Примечание - При вводе даты ККМ проверяет ее на корректность (т.е. количество дней в месяце, количество месяцев в году), при ошибках выдается звуковой сигнал и разрешается повторный ввод. Следует помнить, что каждая последующая дата не может быть меньше предыдущей (в фискальном режиме). С целью исключения случайной ошибки при вводе значения даты, отличающейся более чем на один день в большую сторону, предусмотрен повторный ввод даты.

2 Порядок работы
Для удобства работы оператора с машиной организован диалоговый режим работы:
– Вход в режим – по нажатию клавиши «ВВ» (Ввод);
– Выход в предыдущее состояние – по нажатию клавиши «СБ» (Сброс);
– Перемещение по меню (подменю) – с помощью клавиш «      », «      », если иное специально не оговорено.
– Сброс ошибочно введенных данных производится нажатием клавиши «СБ», после чего следует повторить ввод данных.
Доступ к режимам работы машины «Кассир», «Администратор», «Техник», «Налоговый инспектор» закрывается паролем длинной по шесть цифр каждый. На заводе-изготовителе устанавливаются следующие коды паролей:

– 010000 – кассир № 1;
– 020000 – кассир № 2;
– 000000 – режимы «Администратор», «Техник», «Налоговый инспектор». 
При вводе паролей набираемые цифры на индикаторе не отображаются. После набора каждой цифры на индикаторе зажигается признак " * ".
При попытке ввода кода пароля длинной отличной от шести цифр выдается звуковой сигнал.
Ввод значения осуществляется по нажатию клавиши «ВВ». Производится сравнение введенной информации с записанной в память машины. При несовпадении информации выдается звуковой сигнал и разрешается повторный ввод кода пароля. В случае совпадения введенного и записанного в память машины кода пароля машина переходит в выбранный режим.
Во время работы на ККМ возможно переключение машины в режим отображения текущего времени и даты. Для этого необходимо нажать клавишу «00». После нажатия клавиши «00» ККМ запоминает прерванное состояние и на цифровом индикаторе последовательно высвечиваются текущие время и дата. По окончании просмотра машина возвращается в исходное состояние.
Примечание – Обращение к регистру просмотра времени и даты невозможно при вводе кода пароля, в режиме «Калькулятор», подрежимах «Тест клавиатуры» и «Реквизиты».
3 Режим «Техник»

3.1 Структура меню и описание режима
3. 1. 1 Структура меню представлена на рисунке 1.

	ГЛАВНОЕ МЕНЮ

	1
	КАССИР

	2
	АДМИНИСТРАТОР

	3
	ТЕХНИК

	4
	НАЛОГОВЫЙ ИНСПЕКТОР


	ТЕХНИК

	ВВОД ПАРОЛЯ

	1
	тесты

	2
	ПАРОЛЬ

	3
	РЕКВИЗИТ

	4
	УДАЛ.  ПАРОЛЕЙ 

	5
	тех. прогон

	6
	ДАТА ТО


	1
	ТПУ
	
	1
	КАССИР

	2
	КЛАВИАТУРА
	
	2
	АДМИНИСТР.

	3
	РПЗУ
	
	3
	ТЕХНИК


Рисунок 1
3. 1. 2 В режиме «Техник» может быть проведено оперативное определение работоспособности машины, а также может быть получена информация о версии программного обеспечения.

3.2 Вход в режим «Техник»
Вход в режим осуществляется из главного меню.


3.3 Тесты

Данный режим обеспечивает оперативное тестирование оборудования ККМ. В машине заложена возможность проведения следующих тестов:
– ТПУ
– Клавиатура
– РПЗУ 


3.3.1 Тест принтера (ТПУ)
Данный тест позволяет провести проверку работоспособности тракта печати и самого печатающего устройства.


	     ТЕСТ ТПУ

	  УНП ХХХХХХХХХХ

	 НМ ХХХХХXXXXXXXX

	РНМ ХХХХХХХХХХХХХХ

	 12.03.05   11.25

	░░░░░░░░░░░░░░░░░░

	  !#$%&'()*+,-./

	  0123456789:;<=

	  >?@ ABCDEFGHIJ

	  KLMNOPQRSTUVWX

	  YZ[]^_`{|}АБВГ

	  ДЕЖЗИЙКЛМНОПРС

	  ТУФХЦЧШЩЪЫЬЭЮЯ

	░░░░░░░░░░░░░░░░░░

	     -КОНЕЦ-


Рисунок 2 
3.3.2 Тест клавиатуры
Данный тест обеспечивает контроль работы всех клавиш клавиатуры.


Следует нажать любую из клавиш, на индикаторе кассира в поле нажатой клавиши появится ее значение. При нажатии клавиши «СБ», ее символ не отображается на индикаторе, а ее работоспособность проверяется по производимому действию (выход из данного теста), поэтому клавишу «СБ» следует нажимать в последнюю очередь. При нажатии на клавишу «(» ее значение не отображается на индикаторе, а ее работоспособность проверяется по производимому действию – выпуск (прогон) бумажной ленты.

3.3.3 Тест РПЗУ

эти знаки появляются по мере прохождения теста, тест считается пройденным, когда весь индикатор заполнен.

3.4 Запись (программирование) пароля техника
Этот режим предназначен для записи (программирования)/ коррекции пароля (ключа защиты) техника.

3.5 Реквизиты
Данный режим позволяет получить информацию о номере версии программного обеспечения, контрольной сумме памяти программы.


Выход из подрежима осуществляется по нажатию клавиши «СБ».

3.6 Удаление пароля
Данный режим позволяет обнулить пароли (ключи защиты) кассира, администратора и техника в случае необходимости.


3.7 Технологический прогон
Вывод теста повторяется каждые 20 минут


	    ТЕХПРОГОН

	  УНП ХХХХХХХХХХ

	 НМ ХХХХХXXXXXXXX

	РНМ ХХХХХХХХХХХХХХ

	 12.03.05   13.25

	░░░░░░░░░░░░░░░░░░

	  !#$%&'()*+,-./

	  0123456789:;<=

	  >?@ ABCDEFGHIJ

	  KLMNOPQRSTUVWX

	  YZ[]^_`{|}АБВГ

	  ДЕЖЗИЙКЛМНОПРС

	  ТУФХЦЧШЩЪЫЬЭЮЯ

	░░░░░░░░░░░░░░░░░░

	  УНП ХХХХХХХХХХ

	 НМ ХХХХХXXXXXXXX

	РНМ ХХХХХХХХХХХХХХ

	 12.03.05   13.45

	░░░░░░░░░░░░░░░░░░

	  !#$%&'()*+,-./

	  0123456789:;<=

	  >?@ ABCDEFGHIJ

	  KLMNOPQRSTUVWX

	  YZ[]^_`{|}АБВГ

	  ДЕЖЗИЙКЛМНОПРС

	  ТУФХЦЧШЩЪЫЬЭЮЯ

	░░░░░░░░░░░░░░░░░░

	 12.03.05   13.53

	     -КОНЕЦ-


Рисунок 3
Для завершения теста следует нажать клавишу «СБ».

3.8 Установка даты технического обслуживания

Этот режим предназначен для программирования даты следующего технического обслуживания. За десять дней до установленной даты при включении машины на индикаторе будет появляться надпись «Необх. ТО», сопровождающаяся звуковым сигналом. По истечении заданной даты вход в режимы «Кассир» и «Администратор» будет заблокирован. При попытке входа в данные режимы будет сопровождаться надписью на индикаторе «Пройдите ТО». Режимы «Техник» и «Налоговый инспектор» будут по-прежнему доступны. 

Только техник при техническом обслуживании имеет возможность снять блокировку. Для отключения функции напоминания необходимо сбросить дату.

После сброса даты машина перестанет напоминать о необходимости прохождении технического обслуживания.
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